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Algemene Voorwaarden

Geldigheid
Deze algemene voorwaarden gelden voor alle door Evolon georganiseerde trainingen. Afwijkingen
van deze algemene voorwaarden zijn slechts geldig indien deze schriftelijk zijn overeengekomen.

Prijzen
Alle door Evolon vermelde prijzen van trainingen zijn exclusief BTW, tenzij nadrukkelijk anders
vermeld. Evolon behoudt zich het recht voor prijzen van trainingen tussentijds te wijzigen.

Offertes

Evolon is slechts aan de offertes gebonden indien de aanvaarding hiervan door de opdrachtgever
door hem schriftelijk binnen 8 dagen wordt bevestigd. De in een offerte vermelde prijzen zijn
exclusief BTW en reis- en verblijfkosten, tenzij anders aangegeven. De werkzaamheden van Evolon
worden voor iedere opdracht in een nadere overeenkomst gespecificeerd.

Inhoud van een training

De inhoud van trainingen stemt overeen met de in de opdrachtbevestiging weergegeven
hoofdlijnen. Opleider is te allen tijde gerechtigd wijzigingen aan te brengen in de inhoud van de
training, met dien verstande dat de in de opdrachtbevestiging weergegeven hoofdlijnen daardoor
niet zullen worden verlaten.

Opleider stelt het voor de training benodigde lesmateriaal ter beschikking van de deelnemer,
behoudens voor zover in de opdrachtbevestiging anders is weergegeven.

Indien tijdens de training blijkt dat de aanmelder/deelnemer behoefte heeft aan uitbreiding van
de dienstverlening zal deze uitbreiding en de daaraan verbonden kosten separaat aan de aanmelder
worden geoffreerd en/of bevestigd.

Aanmelding

Alleen schriftelijke aanmeldingen of online aanmeldingen via onze website worden in behandeling
genomen. Ook op aanmeldingen, ontvangen binnen 10 dagen voor aanvang van de training zijn de
hieronder vermelde annuleringsvoorwaarden van toepassing,

Annulering

Annuleringen dienen altijd door de werkgever van de deelnemer schriftelijk of per e-mail te worden
gemeld bij:

Evolon Kryptonstraat 10 7031 GG Wehl

info@evolonopleidingen.nl

Bij annuleringen, ontvangen vanaf 14 dagen voor aanvang van de training, wordt de volledige prijs
van de training aan de werkgever in rekening gebracht, ongeacht de reden van annulering.

In geval van overmacht, zoals omschreven in deze algemene voorwaarden, zijn geen
annuleringskosten verschuldigd.


mailto:info@evolonopleidingen.nl

Overmacht:

Evolon verplicht zich om zich tot het uiterste in te spannen om de overeengekomen prestaties te
leveren. Zij behoudt zich echter het recht voor trainingen om voor haar gegronde redenen te
verplaatsen, dit alles zonder verplichting tot het betalen van schadevergoedingen aan de
deelnemer en/of diens werkgever. Indien door ziekte van een docent een training op de
overeengekomen data geen doorgang kan vinden, zal Evolon zo spoedig mogelijk in overleg met de
werkgever trachten te komen tot vervangende data.

Bij overlijden of bij blijvende arbeidsongeschiktheid van de deelnemer vervallen de op dat moment
nog resterende verplichtingen.

Betalingscondities

Het cursusbedrag zal bij opdracht, voor aanvang van de eerste cursusdatum worden gefactureerd,
tenzij anders is overeengekomen. De factuur dient voor aanvang van de training te zijn voldaan.
Eventuele incassokosten bij het niet tijdig betalen komen voor rekening van de werkgever.

Alle rechten van intellectuele eigendom op de door Evolon ontwikkelde of ter beschikking gestelde
documenten, programmatuur of andere materialen, berusten uitsluitend bij Evolon of diens
licentiegevers. Opdrachtgever heeft slechts een recht van gebruik van de

genoemde documenten, programmatuur en andere materialen voor het doel waarvoor zij zijn
verstrekt en is niet bevoegd om deze documenten, programmatuur en andere materialen
anderszins te gebruiken, te verveelvoudigen, openbaar te maken, te bewerken, te wijzigen of te
exploiteren.

Werkgever en deelnemer zijn niet bevoegd om enige aanduiding omtrent auteursrechten, merken,
handelsnamen of andere rechten van intellectuele eigendom uit de documenten, programmatuur of
andere materialen als bedoeld in voorgaande te verwijderen of te wijzigen.

Bij overtreding verbeurt men een boete van € 25.000,- per keer, alsmede een boete van € 2.500,-
per dag dat de overtreding voortduurt na kennisgeving daarvan door Evolon.

Auteurs- en eigendomsrecht
Het materiaal voor de training is uitsluitend voor persoonlijk gebruik door de deelnemer. Evolon
behoudt zich uitdrukkelijk het eigendoms- en auteursrecht voor van al het verstrekte materiaal.

Toepasselijk recht

Op de overeenkomsten is uitsluitend Nederlands recht van toepassing. In geval van geschillen met
betrekking tot overeenkomsten waarop de algemene voorwaarden van toepassing zijn, dan wel
nadere overeenkomsten die daarvan het gevolg mochten zijn, zullen de geschillen, met uitsluiting
van iedere andere rechter, worden voorgelegd aan de bevoegde rechters
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PRIVACYVERKLARING

Evolon is verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens zoals weergegeven in deze
privacyverklaring.

Met welk doel en op basis van welke grondslag wij persoonsgegevens verwerken
Evolon verwerkt uw persoonsgegevens voor de volgende doelen:
v Administratieve doeleinden, zoals het afhandelen van uw betaling;
v Uitvoering geven aan een overeenkomst;
v Verzenden van onze nieuwsbrief en/of reclamefolder;
v U te kunnen bellen of e-mailen indien dit nodig is om onze dienstverlening uit te kunnen
voeren;
U te informeren over wijzigingen van onze diensten en producten;
v Om goederen en diensten bij u af te leveren.

=

De grondslag voor deze persoonsgegevens zijn:
v De uitvoering van de overeenkomst;
v Ontvangen toestemming.

Persoonsgegevens die wij verwerken
Hieronder vindt u een overzicht van de persoonsgegevens die wij verwerken:
v Voor- en achternaam, tussenvoegsel
Postadres
E-mailadres
Telefoonnummer
Geslacht
Geboortedatum & Geboorteplaats
Overige persoonsgegevens die u actief verstrekt bijvoorbeeld in correspondentie,
telefonisch of door een profiel aan te maken op onze website.

L T

Bijzondere en/of gevoelige persoonsgegevens die wij verwerken
Onze website en/of dienst heeft niet de intentie gegevens te verzamelen over websitebezoekers die
jonger zijn dan 16 jaar. Wij verwerken geen bijzondere en/of gevoelige persoonsgegevens.

Geautomatiseerde besluitvorming
Evolon maakt geen gebruik van geautomatiseerde besluitvorming.

Hoe lang we persoonsgegevens bewaren
Evolon bewaart uw persoonsgegevens niet langer dan strikt nodig is om de doelen te realiseren
waarvoor uw gegevens worden verzameld. Wij hanteren de volgende bewaartermijnen van de
persoonsgegevens:

v Gedurende de looptijd van de overeenkomst;

v Zolang noodzakelijk voor het leveren van een dienst;

v Zolang men aangemeld is voor een nieuwsbrief;

v In de financiéle administratie, volgens wettelijke bewaartermijnen.

Delen van persoonsgegevens met derden
Evolon verstrekt uitsluitend aan derden en alleen als dit nodig is voor de uitvoering van onze

overeenkomst met u of om te voldoen aan een wettelijke verplichting.

Delen van persoonsgegevens met derden buiten de EU
Evolon verstrekt geen persoonsgegevens aan partijen buiten de EU.
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Cookies, of vergelijkbare technieken, die wij gebruiken

Evolon gebruikt alleen technische en functionele cookies. En analytische cookies die geen inbreuk
maken op uw privacy. Een cookie is een klein tekstbestand dat bij het eerste bezoek aan deze
website wordt opgeslagen op uw computer, tablet of smartphone. De cookies die wij gebruiken zijn
noodzakelijk voor de technische werking van de website en uw gebruiksgemak. Ze zorgen ervoor
dat de website naar behoren werkt en onthouden bijvoorbeeld uw voorkeursinstellingen. Ook
kunnen wij hiermee onze website optimaliseren. U kunt zich afmelden voor cookies door uw
internetbrowser zo in te stellen dat deze geen cookies meer opslaat. Daarnaast kunt u ook alle
informatie die eerder is opgeslagen via de instellingen van uw browser verwijderen.

Gegevens inzien, aanpassen of verwijderen

U heeft het recht om uw persoonsgegevens in te zien, te corrigeren of te verwijderen. Daarnaast
heeft u het recht om uw eventuele toestemming voor de gegevensverwerking in te trekken of
bezwaar te maken tegen de verwerking van uw persoonsgegevens door Evolon en heeft u het recht
op gegevensoverdraagbaarheid. Dat betekent dat u bij ons een verzoek kunt indienen om de
persoonsgegevens die wij van u beschikken in een computerbestand naar u of een ander, door u
genoemde organisatie, te sturen.

U kunt een verzoek tot inzage, correctie, verwijdering, gegevensoverdraging van uw
persoonsgegevens of verzoek tot intrekking van uw toestemming of bezwaar op de verwerking van
uw persoonsgegevens sturen naar info@evolonopleidingen.nl.

Om er zeker van te zijn dat het verzoek tot inzage door u is gedaan, vragen wij u een kopie van uw
identiteitsbewijs met het verzoek mee te sturen. Maak in deze kopie uw pasfoto, MRZ (machine
readable zone, de strook met nummers onderaan het paspoort), paspoortnummer en
Burgerservicenummer

Evolon wil u er tevens op wijzen dat u de mogelijkheid heeft om een klacht in te dienen bij de
nationale toezichthouder, de Autoriteit Persoonsgegevens. Dat kan via de volgende link:
https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/nl/contact-met-de-autoriteit-persoonsgegevens/tip-ons

Beveiliging van persoonsgegevens

Evolon neemt de bescherming van uw gegevens serieus en neemt passende maatregelen om
misbruik, verlies, onbevoegde toegang, ongewenste openbaarmaking en ongeoorloofde wijziging
tegen te gaan. Als u de indruk heeft dat uw gegevens niet goed beveiligd zijn of er aanwijzingen zijn
van misbruik, neem dan contact met ons op via info@evolonopleidingen.nl
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